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Objectifs de carrière 
Un poste en informatique me permettant de mettre à profit mes connaissances et aptitudes 
ainsi que d’en acquérir de nouvelles. 
 
Aptitudes professionnelles 

• Autonomie et travail d’équipe. 
• Résolution de problèmes informatiques. 
• Planifier, implanter, gérer et réparer des systèmes et réseaux informatiques. 
• Soutien technique et formation à l’utilisateur. 
• Flexibilité sur l’apprentissage et l’utilisation de divers logiciels. 
• Consultation informatique. 

 
Formation 
2006 – Collège Herzing, Montréal QC 

• Systèmes de Micro-ordinateurs et réseaux 
 
2003 – Cité des Jeunes A.-M.-Sormany, Edmundston NB 

• Diplôme d’études secondaires 
 
Compétences 
Systèmes d’exploitation: Dos, Windows 9x/NT/XP/Vista, Windows Serveur 
NT4/2000/2003, Linux Mandriva/Fedora/Ubuntu. 
 
Logiciels: MS Office, MS FrontPage, Symantec Ghost, Antivirus, Adobe Photoshop, 
Acomba, Navigateurs web, plusieurs autres. 
  
Hardware: Installation et configuration de périphériques, montage d’ordinateurs, 
architecture des ordinateurs. 
 
Réseaux: LAN, Active Directory, Group Policy, Serveurs web, FTP, Réseaux sans-fil, 
Cisco, Configuration de routeurs et commutateurs, Gestion de réseaux, Exchange, 
Serveurs proxy, TCP/IP, câblage et architecture de réseaux. 
 



Certifications et Affiliations professionnelles 
CompTIA A+ Certified Professional   juin 2005 
 
Expériences de travail 
Oricom Internet     octobre 2007 à présent 

• Commis au support technique commercial 
 
Fortsum Solutions d’affaires, Québec QC  août 2007 à octobre 2007 

• Représentant au support technique 
 
Art Blessings.com, Edmundston NB   avril 2007 à août 2007 

• Webmestre 
o Responsable du site web 
o Support technique 

 
Primus Canada, Edmundston NB   décembre 2006 à mars 2007 

• Représentant au service à la clientèle 
 
Étudiants bien branchés, Edmundston NB  septembre 2006 à décembre 2006 

• Conseiller en formation 
o Donner de la formation en informatique 
o Évaluer des sites web d’entreprises 

 
District scolaire 3, Edmundston NB   octobre 2005 à juin 2006 

• Stage de fin d’études 
• Projet Ordinateurs pour les écoles 

 
Computech, Edmundston NB    été 2004 

• Technicien étudiant 
 
InterTAN/Radioshack, Edmundston NB  juillet 2003 à février 2004 

• Vente de divers produits 
• Service à la clientèle 
• Ouverture et fermeture du magasin 

 
Langues 
Français et anglais 
 
Références 
Disponibles sur demande 


